Protocole de nettovage et de désinfection
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Nous nous sommes préparés pour votre accuell en confiance et avons travaillé sur
un protocole de regles de nettoyage et de désinfection a un niveau d’exigence le plus
élevé alin de vous accuelllir lors de vacances et/ou week-end bien mérités.

Code de bonne conduite sanitaire & d'accueil

e  Nomination d'un référent sanitaire au sein de notre équipe
Hotel :

e Nous pratiquons un temps de jachere de 6 heures entre les partants et les
nouveaux arrivants. C’est pourquoi les chambres sont a libérer au plus tard a
10h afin de nous permettre ’accuelil des nouveaux arrivants a partir de 16h.

o Aération des chambres

e Regles d’hygiene, de nettoyage et désinfection exigeantes en chambres.
Téléphone, poignées de portes désinfectées a ’aide du bactéricide.

Restaurant :

e Regles d'hygiene, de nettoyage et désinfection exigeantes, Tables et chaises
désinfectées a l'aide de bactéricide avant et apres chaque service, Poignées de
portes désinfectées a 'aide du bactéricide,

* Gel hydroalcoolique mis a votre disposition,

« Carte et menus en ligne sur notre site internet et QRcode sur la table

« Entre chaque action de desservitude, les serveurs se lavent les mains,

« Gestion des pailements sans contact.

En vous espérant tous en bonne santé

Au plaisir de vous accuelllir dans notre coin tranquille de la Catalogne ot vous
pourrez profiter de belles balades loin de I'affluence des grandes villes.
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